Назва: МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕНЬ В СОЦІАЛЬНІЙ РОБОТІ
1. Ідентифікація

	Шифр: ННД
	Характеристика навчального курсу

	Кількість кредитів відповідних ECTS:6
Модулів: 4
Змістовних модулів: 2
Загальна кількість годин: 180 год.

Тижневих годин: ІІ семестр – 2,8 год.
	Нормативна

Курс: 2
Семестр: І
Лекції: 30
Практичні заняття: 30
Самостійна робота: 120
Вид контролю: екзамен


2. Мета курсу: осмислити роль і значення соціальних досліджень у процесі розвитку і вдосконалення інформаційно-аналітичного забезпечення процесу прийняття управлінських рішень у різних сферах життєдіяльності сучасного суспільства, навчитись розмежовувати загальне і специфічне при використанні статистичних, соціологічних і психолого-педагогічних методів у системі технологій соціальних досліджень.
3. Опис курсу.
1. Розвиток емпіричних соціальних обслідувань у Стародавньому світі

Практичні потреби соціального характеру як передумова виникнення перших соціальних обслідувань. Використання математичних знань в емпіричних соціальних обстеженнях. Перші переписи населення та їх політико-економічне значення. Виникнення наукового самопізнання. Виникнення і розвиток історіографії та її значення для пізнання соціальних процесів. Діяльність перших логографів. 

2. Розвиток емпіричних соціальних обслідувань від середньовіччя до нового часу

Емпіричні обслідування середньовічної Європи. Пам’ятки писемності – пізнання соціального життя українців. Перші переписи населення в Київській Русі. Подушні переписи населення в Російській імперії (“Сошне письмо”, “Ревізівські сказки”).  Модифікація переписів Петром І. Козацькі реєстри в Україні. Перші спроби соціальних обстежень європейськими філософами за допомогою елементів наукового знання.

3. Соціальні дослідження нового часу

Розвиток емпіричних, демографічних і статистичних досліджень ХVII поч. ХІХ ст. 

Використання теорії ймовірності при дослідженні соціальних процесів (Я.Бернулі, Ф.Бон, Е.Ноель). Початок статистичних та демографічних досліджень ( Д.Граунт, Й.П.Зюссмільх, Г.Ахенваль). Соціально-економічні та демографічні дослідження в Російській імперії, в т.ч. й Україні (К.Розумовський, В.Татищев, М.Ломоносов, Д.Бернулі, І.Герман). “Природний закон” Р.Мальтуса.

4. Розвиток емпіричних соціальних досліджень у ХІХ ХХ ст.

Виникнення “позитивної” парадигми в суспільних науках (А.Сен-Сімон, О.Конт). Вивчення суспільства з точки зору натуралістичного напряму (органі стична школа в соціальних науках, соціальний дарвінізм, расово-антропологічна школа, географічна школа). Соціальна теорія Марксизму. Розвиток психологічного напряму в соціальних науках. Розвиток масових соціальних досліджень (Л.Кетле, Ле Пле, Д.Журавський). Розвиток методології соціального пізнання (Ф.Тьонніс, Г.Зіммель, М.Вебер, Е.Дюркгейм). Соціальні дослідження українських вчених (С.Подолинський, М.Драгоманов, Ф.Вовк, М.Ковалєвський. І.Франко, М.Грушевський, Б.Кістяківський, В.Липинський, М.Туган-Барановський. Розвиток соціальних досліджень соціології в післяжовтневий період. Методологія соціальних досліджень на сучасному етапі.

5. Організація і здійснення соціального дослідження

Структура програми дослідження. Визначення проблемної ситуації, постановка центральних питань проблеми та актуальність дослідження. Об’єкт і предмет дослідження. Мета і завдання дослідження. Формування загальної гіпотези, висування робочих гіпотез. Інтерпретація теоретична, емпірична та операціональна. Одиниця спостереження. Програмні вимоги вибірки. Етапи дослідження. Підготовка виконавців. Звіт про результати дослідження.

6 Методи збирання соціологічної інформації

1. Метод спостереження у соціології. Види спостережень (зовнішні, відкриті, приховані, самоспостереження). Шляхи підвищення надійності даних спостережень. Місце спостереження серед інших методів збору інформації.

2. Вивчення документальних джерел. Особистісні і безособистісні документальні джерела. Офіційні й неофіційні документальні джерела. Первинні та повторні документальні джерела. Перевірка достовірності документальної інформації. Контент-аналіз.

3. Метод експертної оцінки. Техніка експертних оцінок. Метод Дальфі, та інші форми експертних оцінок.

4. Соціологічний експеримент, як метод перевірки гіпотези. Види експериментів. Розподіл експериментів за логічною структурою доказу. Питання, які вирішує соціологічний експеримент.

5. Фокус-група як метод групового інтерв’ю та спеціалізована технологія соціальних досліджень. 

6. Соціометричний метод. Застосування соціометричного методу у малих групах. Соціометрична матриця. Позитивність соціометричного методу. Обмеженість соціометрії, як методу збирання інформації.

7. Опитування в соціологічному дослідженні. Види опитувань: анкетування, інтерв’ювання. Різновиди анкетування по заснуванню (кількість опитуваних, місце проведення, засіб доставки анкет). Перелік документів необхідних при проведенні опитування Види інтерв’ю (структуроване, неструктуроване). Класифікація інтерв’ю за рівнями стандартизації: клінічне; глибинне; журналістське; сфокусоване; стандартизоване інтерв’ю з відкритими питаннями, стандартизоване інтерв’ю з закритими питаннями. Особливості інтерв’ювання. Використання нових технологій при опитуваннях. Загальні вимоги до анкети. Критерії якості питання. Класифікація запитань. 

7. Методи збирання психолого-педагогічної інформації

1. Групове  та індивідуальне тестування як технології дослідження проблем малих соціальних груп та окремих індивідів. 

2. Біографічний метод у системі психолого-педагогічних соціальних досліджень. 

3. Бесіда. Врахування індивідуальних особливостей співрозмовника. Система фіксації результатів. Обробка результатів.

4. Лангітюдний метод. Складові продуктивності лангітюдного методу.

5. Праксометричний метод. Основні інструменти методу. Напрями дослідницької роботи при використанні праксометричного методу.

6. Метод узагальнення незалежних характеристик. Визначення рівня емоційного забезпечення та психолого-педагогічної діяльності.

7. Психолого-педагогічний експеримент збирання психолого-педагогічної інформації. Розробка критеріїв, показників та рівнів експерименту.Аналіз отриманих результатів.
8. Використання методів соціальних досліджень в науково-дослідній роботі студентів

Організація науково-дослідної роботи студентів. Інформаційне забезпечення науково-дослідної діяльності. Алгоритм виконання курсової роботи із застосуванням соціологічних методів дослідження. Алгоритм виконання курсової роботи із застосуванням психолого-педагогічних методів дослідження Підготовка, написання та захист курсових робіт. 

4. Завдання курсу.
В результаті вивчення курсу студенти повинні:
знати:

· передумови виникнення та розвиток емпіричних досліджень

· методи організації та управління процесом пізнання соціальних процесів

· поняття об’єкту та суб’єкту соціального дослідження

· методи збирання та аналізу соціологічної інформації

· методи збирання та аналізу психолого-педагогічної інформації
· засоби використання методів соціальних досліджень в науково-дослідній роботі студентів;
· специфіка організації соціальних досліджень;
· наукові принципи соціальних досліджень;
· класифікацію об’єктів соціальних досліджень за сферами суспільного розвитку.
вміти:

· визначати проблемну ситуацію дослідження;

· здійснювати постановку центральних питань проблеми та актуальність дослідження; 

· визначати об’єкт і предмет, мету і завдання дослідження; 

· висувати загальну та формувати робочі гіпотези;
· визначати вибіркову сукупність;

· підбирати методи адекватні меті соціального дослідження; 
· використовувати методи соціальних досліджень в своїй науково-дослідній роботі.
5. Статус у навчальному плані.

Нормативний курс із циклу професійних компетентностей
6. Лектор: кандидат педагогічних наук, доцент Клименюк Н.В.
7. Форми і методи навчання: Лекційні та практичні заняття з використанням традиційних методів, інтерактивних методів, індивідуальна робота, самостійна робота.

8. Форми організації контролю знань та система оцінювання. Поточний та підсумковий контроль здійснюється у вигляді комп’ютерних тестів на освітньому просторі університету. Для оцінювання використовується національна чотирьохбальна шкала: відмінно, добре, задовільно, незадовільно; європейська шкала: A, B, C, D, E, FX, F. 

(приклад для заліку) 100% балів студенти накопичують на заняттях та під час поточного і підсумкового контролю, що регламентується робочою програмою викладача.

(приклад для іспиту) 60% балів студенти накопичують на заняттях та під час поточного контролю, що регламентується робочою програмою викладача, 40% балів студенти набирають на іспиті.

9. Мова викладання: українська
4

