[bookmark: _GoBack]Аналіз опитування здобувачів вищої освіти
ОП «Психологія» ступеня освіти бакалавр та магістр (денна форма навчання).

Опитування студентів відбувалося шляхом використанням Google Form, заповненням анкети «Про конфліктні ситуації та процедури їх вирішення під час навчання в університеті». Анкетування пройшло 40 студентів, які навчаються за ОП «Психологія» ступеня освіти бакалавр та магістр, це складає  40% від загальної кількості здобувачів вищої освіти, що навчаються. Студентам було запропоновано відповісти на питання про їхню обізнаність щодо процедур вирішення конфліктних ситуацій (зокрема пов’язаних із сексуальним домаганням, дискримінацією та корупцією).   
1. Вкажіть освітній ступінь, що здобуваєте.
	Бакалавр
	Магістр

	28
	12



2. Вкажіть курс, на якому ви навчаєтесь

3. Вкажіть Вашу стать
	Ж
	Ч
	Не визначений 

	33
	5
	2



4. Чи знайомі Ви з підрозділами університету, що можуть допомогти в складних ситуаціях?
	Так
	Ні

	24   / 63%
	14    / 37%



5. Чи поінформовані Ви про порядок та процедуру вирішення конфліктних ситуацій в університеті у випадках дискримінації, сексуальних домагань, одержання неправомірної вигоди (хабарництва)?
	Так
	Ні

	28   /  72%
	11   /  28%



6. Чи користувались Ви «скринькою довіри» під час заліково-екзаменаційної сесії в університеті?
	Так
	Ні

	5 /  12%
	35   / 88%



7. Чи стикалися Ви з проявами корупції(хабарництва) в університеті?
	Так
	Ні

	4 /   10%
	34  / 90%



8. Чи стикались Ви з випадками сексуальних домагань з боку викладачів, співробітників університету?
	Так
	Ні

	1  /  2%
	39  /  98%



9. Чи стикались Ви з випадками дискримінації за будь-якою ознакою (етнічне, соціальне походження, релігійні, політичні погляди, стать, мова тощо) з боку викладачів, співробітників університету?
	Так
	Ні
	Мова

	5 /  13%
	34  / 85%
	1  / 2%



10. За період навчання в МНУ імені В.О. Сухомлинського скільки випадків виникнення конфліктів відбулося у відносинах:
	Студент-студент
	Студент-викладач
	Студент-працівники деканату
	Студент- працівники інших підрозділів університету (кафедр, відділу кадрів, бібліотеки тощо)

	24  /  75%
	5
	6
	6



11. Чи звертались Ви за допомогою у вирішенні конфліктних ситуацій до Студентської ради університету?
	Так
	Ні
	Ох иии
	Не было

	6   / 15%

	32
	1
	1

	
	34  /   85%



12. Чи доводилось Вам у процесі навчання звертатись за допомогою до Уповноваженої особи з питань запобігання та виявлення корупції та з питань вирішення конфліктів?
	Так
	Ні

	[bookmark: _gjdgxs]2  /  5%
	38  /   95%



Опитування  показали, що 63% здобувачів проінформовані про наявність підрозділів, які допомагають у вирішенні конфліктних ситуацій   (зокрема пов’язаних із сексуальним домаганням, дискримінацією та корупцією), 72 % - ознайомлені з процедурою вирішення конфліктних ситуацій. З випадками  корупції(хабарництва), дискримінації за будь-якою ознакою, сексуальних домагань  з боку викладачів, співробітників університету не стикались відповідно -  90%,    85%,    98% студентів. Найбільший відсоток (75%) опитуваних вважають, що основні конфлікти виникають  у відносинах «студент-студент». Допомоги у вирішенні конфліктних ситуацій не потребували  85% студентів (не було потреби звернення до Студентського самоврядування) та 95%  (не було потреби звернення до Уповноваженої особи з питань запобігання та виявлення корупції та з питань вирішення конфліктів).
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